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 به ترتیب مربوط به کدام یک از موضوعات زیر می باشد؟  Willو   Canدو کلید واژه ( 1

 نیاز -انگیزهد(          انگیزه -نیازج( خواستن       –توانستن ب(         توانستن -خواستنالف( 
 
  ؟گیردات سلسله مراتب نیازهای ابراهام مزلو قرار میامنیت شغلی در سازمان در کدام یک از طبق( 2

 نیاز احترام به خویش د(         نیاز عشق و تعلق ج(          نیازهای ایمنیب(          نیازهای فیزیولوژیکیالف( 
 
 گیرد؟ های انگیزش قرار مینظریه برابری ذیل کدام یک از نظریه( 3

 موازنهد(          ERGج(        مزلو یه نظرب(  نظریه آلدفر         الف( 
 
 حقوق و دستمزد در نظریه عاملی رضایت شغلی هرزبرگ در کدام یک از موارد زیر صادق است؟  (4
 ب و جد(        ابقا عوامل ج(          بهداشتیعوامل ب(         عوامل برانگیزاننده الف(  

 
 ای در فرآیند انگیزش این عمل را انجام داده است؟ بگیرد با چه انگیزه مانکند تا فقط سر و ساوقتی فردی ازدواج می( 5

  هیچ کدامد(       انگیزش درونی و بیرونیج(      انگیزش درونیب(         انگیزش بیرونیالف( 
 
  ؟های امروزی ترویج داده است، کدام استمهمترین عاملی که دورکاری را در در سازمان( 6

 انسانی  عاملد(         تکنولوژیکی عاملج(         استراتژی عاملب(         ساختاری عاملالف( 
 

 سه ساحت مهم فرهنگ چیست؟ ( 7
     نیازهاباورها، احساسات و ب(        باورها، احساسات و اعتقادات       الف( 

  عواطف ها و نیازها، خواسته( د              احساسات، عواطف و اعتقادات ج( 
 
  نظر هافستد استماین بُعد منعکس کننده نوعی وضعیت اخلاقی یک فرهنگ در سطح ملی از ( 8

 فیاجتناب از بلاتکلید(         فاصله قدرتج(                فردگرایی/جمع گراییب(         فرهنگی/زنانگیالف( 

 
  خوبی انجام دهند؟ و حتی وظایف ساده خود را نیز به دای یکتا و مستقل بیندیشننوع از فرهنگ یعنی به شیوهاین ( 9

 شکوفاییفرهنگ د(          رقابتی فرهنگ ج(         کمال گرایی فرهنگ ب(        پیشرفتفرهنگ الف( 
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مر را در مدیریت منابع انسانی این ا ،شودهنگامی که به زنان در سازمان اجازه ارتقا و تصدی گری مدیریتی داده نمی( 11

 نامند؟ به اصطلاح چه می
 سدّ ارتقایید(              ای شیشهدیوار ج(          ایسقف شیشهب(       تبغیض جنسیتی الف( 

 
 کند؟ فرآیند شکل گیری گروه در کدام مرحله گروه برای خودش رهبر انتخاب میدر ( 11

 عمل کردن مرحله د(            هنجارسازی  مرحلهج(         زایی-----مرحله ب(       مرحله شکل گیری الف( 
 

  ی را دارا است؟ رهبریک استاد دانشگاه کدام یک از اختیارات مربوط به ( 12
 همه مواردد( تنبیه      اختیار ج( پاداش       اختیار ب( اختیار قانونی      الف( 

 
 های رهبری در گروه است؟ بیشتر مربوط به کدام یک از مدل« ملاحظه و تعیین ساختار وظیفه»دو عامل ( 13

  تصمیم هنجاری مدلد(        اقتضایی  مدلج(         صفات شخصیتی رهبر   مدلب(          تاریرف مدلالف( 
 

بجای این که درباره شکل سخن بگویند، در سطح موزان آمشارکت گروهی، این روش کارموزش آهای در روش( 14
 شوند. رفتاری درگیر موضوعات و مشکلات مورد نظر می

   گفتمانید(        پسخوراند ج(        نقش گزاریب(         سرمشق گیری رفتاری الف( 
 


